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Kapitel 1 Falles ansattelsesvilkår for timelsnnede og
månedslsnnede

S 1 Overenskomstens område
Stk.7. Overenskomsten omfatter alle timelonnede og månedslsnnede sygeplejersker,
(herefter kaldet medarbejdere), der ansettes i MedHelp A/S. Overenskomsten omfalter ikke
chefsygeplejersken samt ovrige ledende medarbejdere.

Stk.2, Rammeoverenskomsten mellem Dansk Erhverv Arbejdsgiver og Dansk Sygeplejeråd
om ansettelsesvilkår for sygeplejersker og radiografer er geldende.

Folgende forhold reguleres i Rammeoverenskomsten mellem Dansk Erhverv Arbejdsgiver
og Dansk Sygeplejeråd:

Rammeoaer enskoms t ens omr åde

Personafgrensning

Ansattelse

Ferie- og feriefridage
Sygdom ogbarns 1. sygedag

Graaiditet, barxl, adoption m.v.

Opsigelse

Tillidsrepresentant- og samarbei dsbestemmelser

Oarige ailkår
P r o c e dure for int er essetaist er

Fortolkningstaiul
Hoaedaftale

Rammeoaerenskomstens ilctafttreden og opsigelse

Oaersigt over barsels- og adoptionsbestemmelser

Oaersigt oaer andet fraaer af familiemassige årsager

T illi d sr epr e s en t an t r e gl er

Samarbejdsaftale

Hovedaftale

Implementeing af direktiv om foraldreorloa
lmplementering af direktiu om deltidsarbejde

lmplanentering af direktiu om tidsbegranset ansettelse

Bemerkning:
Overenskomstens parter er enige om, at nerverende overenskomst og ovenfor omtalte
Rammeoverenskomst ved fsrstkommende overenskomstforhandling ssges udarbejdet som
6t samlet dokument, således at der indgås dn samlet overenskomst.

S 2 Afgrensning mellem timelsnnede og månedslsnnede
Stk,7, Ved månedslonnede forstås medarbejdere med mere end gennemsnitlig 8 timers
beskeftigelse pr. uge. Gennemsnittet beregnes over 1 måned, dog kan der indgås en konkret
og individuel aftale med medarbejderen om en lengere periode, dog maksimalt 3

kalendermåneder.
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Stk.2, Ved timelonnede forstås medarbejdere med maksimalt 8 timers beskeftigelse i
gennemsnit pr. uge. Gennemsnittet beregnes over 3 måneder.

S 3 Arbejdstid
Bilag i er gaeldende.

Kapitel 2 Ansattelsesvilkårformånedslsnnede

54 Lsn
Stk.1. Grundl-onnen for månedslonnede består af en grundlsn samt et personligt tilleg:

Grundlsn pr. måned
0 - 5 års anciennitet efter endt uddannelse
6 - L0 års anciennitet efter endt uddannelse
Mere end 10 års anciennitet efter endt
uddannelse

1. marts 2020

32.51.3,48 kr.
33.674,68kr.
37.158,27 kr.

1. marts 2021

33.066,2'Lkr.
34.247,75kr.
37.789,96kr.

1. marts 2022

33.628,34kr.
34.829,35 kr.
38.432,39kr.
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Sfk.2 Personlig lon
Lsnnen for den enkelte medarbejder aJtales i hvert enkelt tilfelde direkte mellem
virksomheden og medarbeideren.

Virksomhedenbar legge en systematisk vurdering til grund ved fastsettelse af den
personlige lon.

Lannen skal give udtryk for den enkeltes indsats, kvalifikationer, dygtighed, jobfleksibiliteq
stillingens indhold og ansvar samt eventuel uddannelse.

Parteme har, i tilfelde hvor misforhold på dette område som helhed taget skonnes at vere til
stede, påtaleret over for hinanden i henhold til reglerne for behandling af
uoverensstemmelser.

stk.3
Der kan mellem MedHelp A/S og medarbejderen aftales bonus og resultatlan samt andre
former for peruionsgivende tilleg end funktions- og kvalifikationstilleg.

S 5 Serlig opsparing
Medarbejderen opsparer 5 pct. af den ferieberettigede lan som serlig opsparing. Pr. 1. marts

2021 opsparer medarbejderen i alt 6 pct. af den ferieberettigede lsn som serlig opsparing. Pr
1. marts 2022 opsparer medarbejderen i alt 7 pct. af den ferieberettigede Isn som sarlig
opsparing. I belsbet er indeholdt feriegodtgsrelse, ferietilleg og evt. feriefridagsopsparing.
Belsbet udbetales sammen med ferietillegget på L,5 pct, Ved fratreden opgores saldoen og
belsbet udbetales.
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Udbetalingstidspunltet kan fraviges ved aftale mellem tillidsrepresentanten/DSR og
virksomheden,

S 6 Pension
Som bidrag til medarbejderens pensionsordning betaler MedHelp A/S 10 % af de i g 4
n&vnte lonninger. Endvidere tilbageholder MedHelp A/S i medarbejderens lem et belob på
5 %. Pensionsbidragene indbetales af virksomheden til Pensionskassen for Sygeplejersker.

Medarbejdere, der er berettiget til folkepension, samt medarbejdere, der er gået på efterlon,
kan efter medarbejderens valg undtages fra pensionsoprettelsen i S 6, I så fald udbetales
arbejdsgiverbidraget s;unmen med bruttolonnen. Belsbet er ikke feriepengeberettiget.

S7 Lsnudbetaling
Lonnen udbetales månedsvis bagud, således at lsnnen er hil disposilion den sidste bankdag i
måneden, og der tilstilles medarbejderen en specificeret oversigt over det udbetalte belsb.
Samtidig med udbetalingen af lsnnen indbetaler MedHelp A/S pensionsbidragene i henhold
ril s 5.

S I Efteruddannelse/videreuddannelse
Der ydes $enestefrihed med lon til deltagelse i videre- og efteruddannelsg der af
virksomheden og den enkelte medarbejder skannes relevant for de forskellige
arbejdsområder på MedHelp A/S. Uddannelsesplanlegning indgår som en del af MedHelp
A/S overordnede planlagning.

Pålagt undervisning uden for normal arbejdstid, honoreres som almindeligt dagarbejde
Honoreringen kan udbetales eller afspadseres.

S 9 Tjenestefrihed
Der kan gives adgang til tjenestefrihed med og uden lan i tilfelde hvor det er foreneligt med
$enestens tarv,

Kapitel 3 Ansattelsesvilkår for timelsnnede

S 10 Lsn
Timelonnen i dagtimeme udgar således:
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0 - 5 års ancieruritet efter endt uddannelse
6- 10 års anciennitet efter endt uddannelse
Mere end 10 års ancieruritet efter endt
uddannelse

1. marts 2020

202,79 kr
21003 kr
237,75kr

1. marts 2021

206,24kr
213,60kr
235,69kr

1. marts 2022

209,75kr
217,23kr
239,70kr
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Stk,2. Lcmnen udbetales månedligt, med mindre der indgås aftale med den enkelte
medarbejder om 1.4 dages afregning. Der tilstilles medarbejderen en specificeret oversigt
over det udbetalte belsb.

S 11 Serlig opsparing
Medarbejderen opsparer 5 pct. af den ferieberettigede lsn som serlig opsparing. Pr. 1. marts
2021 opsparer medarbejderen i alt 6 pct. af den ferieberettigede lein som serlig opsparing. Pr
1. marts 2019 opsparer medarbejderen i alt7,0 af den ferieberettigede lein som serlig
opsparing. I belsbet er indeholdt feriegodtgorelse, ferietillag og evt. feriefridagsopsparing.

Belsbet udbetales til månedslsnnede medarbejdere sarunen med det i ferieloven anfsrte
ferietilleg på L pct. Ved fratreden opgsres saldoen og belobet udbetales.

Belsbet udbetales til timelsnnede medarbejdere ultimo april måned hvert år.

Udbetalingstidspunktet kan fraviges ved aftale mellem tillidsrepresentanten/DSR og
virksomheden

Den enkelte medarbejder og virksomheden kan aftalg at det samlede bidrag til serlig
opsparing lsbende udbetales s;unmen med lsnnen eller indgå anden aftale om udbetaling.

S 12 Opsigelse
Ansaettelsesforholdet kan opheves uden forudgående varsel. Ved sygdom betragtes
timelonnedes ansettelsesforhold som ophevet.

S 13 Ferie
Der ydes timelenrnede ferie efter Ferieloven.

Kapitel 4 @vrtge vilkår for time- og månedslsnnede

S 14 Gaver
Gaver fra MedHelp A/S' kunder m.v. kan kun accepteres hvis der foreligger accept fra
MedHelp A,/S'ledelse.

S 15 Opsigelse af overenskomst
Stk,7, Overenskomsten trader i kraft pr. 1. marts 2020. Overenskomsten kan tidligst opsiges
til ophor den 28. februar 2023 med 3 måneders varsel, medmindre andet er aftalt mellem
parterne.
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S 1 Tienesteliste
Stk.7, Tjeneste ved MedHelp A/S tilrettelegges i samarbejde mellem MedHelp A/S og med-
arbejderen.

Stk,2. Tjenesteliste bekendtgores således, at månedslsnnede medarbejdere til stadighed er
orienteret om tjenestens beliggenhed og med ugentlige fridogns placering mindst 4 uger
forud.

Stk,3. Orientering om afspadsering og om omlegning af $enesten skal foregå med et varsel
på mindst 2 dogn.

Sker orienteringen om endringer i tjenestens beliggenhed med mindre end 2 dogns varsel,
ydes et engangsbelob päkr. 290,29, pr. gang pr. 1. marts 2020, kr.295,22, pr. 1. marts 2021, og
kr. 30O24 pr.gang pr. 1. marts 2022.

Bemarkning
Omlegning af tjenesten på airkomhedens foranledning betyder, nt planlagte tienestetimer fyttes til
tjeneste på et andet tidspunkt indenfor samme tjenestedogn.

Huis flytning af tjenestetimer forkorter et planlagt fridagnlsognehelligdagsdogn, honoreres tienesten

efter $$ 5 eller 6.

Bestemmelsen gelder ikke for timelsnnede

Stk.4. Der kan lokalt mellem virksomheden og tillidsrepresentantenL/Dansk Sygeplejeråd
aftales en fravigelse af overmevnte bestemmelser.

S 2 Ugentlig arbeidstid
Stk.7. Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstidsnorm for en fuldtidsansat er 37 timer

Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid for fuldtidsansatte kan opgores over en periode på

indtil4 kalendermåneder og 2 uger. Det kan med den enkelte medarbejder aftales, at perio-
den gores op i en periode på indtil 19 uger.

Der kan mellem virksomheden og tillidsrepresentanten/Dansk Sygeplejeråd aftales en fravi-
gelse af ovennermte bestemmelser som en forsogsordning der lsber i indeverende overens-

komstperiode.

Den ugentlige arbejdstid fordeles på 6 af ugens 7 dage.

Bemetkninger:
Ifolge EU-direktiv 93l7MlEF om tilretteleggelse af arbejdstideru må den gernemsnitlige
ugentlige arbejdstid ikke overstige 48 timer inkl. overarbejde. Perioden opgores over 3 måne-

der.
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Stk.2. Ved fratreden skal tjenestetimeme i den aktuelle arbejdstidsperiode afstemmes, sä

der ikke ydes flere/farre normtimer end svarende til ansattelsesbrsken. Såfremt afstemning
ikke kan ske, udbetales overskydende normtimer som over-/merarbejde, mens manglende
normtimer kan modregnes såfremt tjenestetimeme ikke kan tilpasses.

S 3 Daglig arbejdstid
Den daglige arbejdstid er mellem 4 og12 timer for medarbejdere med en ugentlig arbejdstid
på 20 timer eller derover. Der kan maksimalt planlegges med L2 timers vagter 3 dogn i trek.

Der kan mellem privathospitalet og medarbejderen aftales en yderligere udvidelse af den
planlagte daglige arbejdstid med en time til 13 timer.

Den daglige arbejdstid for medarbejdere med en ugentlig arbeidstid på under 20 timer pr
uge er mellem 3 og12 timer.

Der kan lokalt mellem MedHelp A/S og tillidsreprasentanten/Dansk Sygeplejeråd aftales en
udvidelse af den planlagte daglige arbejdstid.

Tjeneste udover den fastsatte daglige arbejdstidsnorm betragtes som overarbejde.

Stk, 2. For arbejdstid, der udfsres i intervallet fra kl. 18.00 til kl. 23.00 alle ugens dage, beta-
les et tillag pä 30 % af timelsnnen pr. time. Belobet beregnes pr. påbegyndt halve time.

Stk. 3. For arbejdstid, der udfares i intervallet fra kl. 23.00 til kl. 06.00, alle ugens dage, beta-
les et tilleg pä 35 % af timelannen pr. time. Belobet beregnes pr. påbegyndt halve time.

Stk,4. For arbejdstid, der udfsres i intervallet fra fredag kl. 18.00 til sondag kl. 23.00, betales
et tilleg pä35 % af timelsnnen pr. time. Belgbet beregnes pr. påbegyndt halve time. Week-
endtillegget betales udover de i stk. 2 og stk. 3 nevnte tilleg.

Stk.5. Navnte tillegsbetaling ydes også for overarbejdstimer.

S 4 Pauser

Ifolge EU-direktiv 93ll04lBF om tilretteleggelse af arbejdstiden, skal det sikres, at en ansat
kan holde pause/ hvis den daglige arbejdstid overstiger 6 timer. Pausen placeres inden for
arbejdsdagen säedes, at formålet med pausen tilgodeses.

Der er enighed om, at såfremt pausen ikke overstiger 30 mirg medarbejderen står til rådig-
hed for MedHelp og derfor ikke kan forlade arbejdspladse& er pausen betalt.

S 5 Hviletid, fridogn og anden frihed
Stk.7. Arbejdsugen består af 5 arbejdsdage og 2 sammenhengende fridogn. Det ugentlige
fridogn skal sammenlagt have en udstrekning af mindst 59/56 timer.
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Har fridognsperioden ikke en lengde som anfort ovenover, tildeles der i stedet for 2

fridognsperioder, der hver skal have en lengde af mindst 35/32 timer.

Stk. S.Inddrages det ugentlige fndagn, afvikles den pålagte tjeneste efter bestemmelseme
for overarbejde, dog mindst for 6 timers $eneste.

Stk.4.Inddrages for en fuldtidsansat anden tilrettelagt frihedsperiode på 24 timer eller mere,
afvikles den pålagte tjeneste efter bestemmelserne for overarbejde, dog mindst for 6 timers
tjeneste.

Bemerkninger:
Ifolge EU-direktiv g3llMlEF er det geldendg at ved inddragelse af et fridagn, erstattes det
mistede fridogn af en anden frihedsperiode af tilsvarende langde, inden udgangen af den 3.

måned, der falger efter den, hvori tjenesten er presteret.

Stk, 5, Hviletiden efter arbejdsmiljoloven kan for den enkelte medarbejder udskydes i ufor-
udsete situationer eller nedsettes til 8 timer i begrenset omfang. Tilsvarende kompense-
rende hviletid skal placeres snarest muligt.

S 5 Sognehelligdage og andre serlige fridage
Stk,7. Medarbejdeme har ret til frihed på sognehelligdage. Jule- og nytårsaftensdag betrag-
tes som sognehelligdage. Når der forekommer en sognehelligda& e,ges antallet af frihedspe-
riode med en ekstra fridag.

Grundlovsdag honoreres som en sandag, dog forst fra kl. 12.00.

Stk.2, Såfremt der pålegges tjeneste på de nevnte dage, har medarbejdeme ret til frihed af
sanune varighed, som det presterede arbejde samt sognehelligdagstillag på 50 % af. timelsn-
nen pr. time for hver times tjeneste. Belsbet beregnes pr. påbegyndt halve time.

Stk,3, Såfremt sognehelligdagen falder inden for de i $ 3 nevnte perioder traeder denne be'
stemmelse ligeledes i kraft.

S 7 Afspadsering
Afspadsering afvikles fortrinsvis lobende og efter aftale med medarbejderen.

Afspadsering afvikles senest 3 måneder efter ind$ening i modsat fald sker udbetaling med
nastf olgende lemudbetaling.

For så vidt angår afspadsering optjent ved overarbejde gelder det, at medarbejdere, der bli-
ver syge inden normal arbejdstids begyndelse den dag, hvor afspadseringen skulle have fun-
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det sted, ikke har pligt til at afspadsere. Er der planlagt flere dages afspadsering, gelder af-
spadseringshindringen også for sygdom på efterfolgende afspadseringsdage. Det er en for-
udsebring, at medarbejderen anmelder sygdommen i overensstemmelse med virksomhe-
dens regler.

Der kan mellem MedHelp A/S og medarbejderen aftales, at afspadsering finder sted på et se-

nere tidspunkt/udbetaling finder sted på et tidligere tidspunkt.

Optjente afspadseringstimer afuikles med frihed eller udbetales med folgende verdier:

Frivilligt ekstraarbejde ifr. S 8: 1 times merarbejde honoreres med L times lsn
Overarbejde: L time honoreres med 1% times lsn

Bestemmelsen gelder ikke for timelennede.

S 8 Overarbeide og frivilligt ekstra arbeide
Stk,7. Det daglige arbejde tilrettelegges således, at overarbejde så vidt muligt undgås.

Ved overarbejde forstås arbejde, der udfares efter anmodning fra den pågeldende leder, el-
ler med dennes indforståelse, og som ligger uden for den daglige eller ugentlige arbejdstids-
norrn. Den ugentlige arbejdstid opgores over 4 kalendermåneder og Zugeg medmindre an-
det aftales lokalt.

Overarbejde opgsres i halve timer.

Overarbejde soges godtgjort med frihed, der skal vere af samme varighed, som det preste-
rede overarbejde med tilleg af 50 % rundet opad til hele timer. Overarbejde opgores pr. må-
ned.

Bemetkninger:
Ifolge EU-direktiv 93l104lEF kan der ikke ske honorering med overarbejdsbetaling, hvor
overarbejde indskrenker hviletiden til mindre end lL timer (8 timer). Ovenstående betyder,
at overarbejde der indskrenker hviletiden, skal afspadseres.

Stk,2, Mellem MedHelp A/S og medarbejderen kan der aftales frivilligt ekstra arbejde, også

ud over gennemsnitlig 37 timer pr. uge. Vilkårene for frivilligt ekstra arbejde, herunder ho.
norering aftales mellem MedHelp A/S og medarbejderen.

S 9 Deltidsmedarbejdere
Stk.7, Ved ansettelse af deltidsbeskaftigede aftales i hvert tilfelde normalarbejdstiden.
Lsnnen reduceres i forhold til den nedsatte arbejdstid.
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Stk,2. Deltidsbeskeftigede honoreres med normal timelsn for de timer, der ydes ud over
den pågeldende aftalte ugentlige arbejdstidsnorm og indtil3T timer. Den ugentlige arbejds-
tid opgores over en 3 måneder og 2 ugers normperiode, medmindre andet aftales lokalt. Ar-
bejde herudover honoreres som overarbejde.

Tjeneste, der falder uden for virksomhedens aftalte daglige arbejdstidsnorm, betragtes som

overarbejde.

S10 Hjemmearbejdspladser
Stk,7. Der kan efter aftale med lederen aftales arbejde hjemmefra i tidsrummet k1.15.00 -
23.00 og kl. 23.00 - kl. 07.00 på hverdage, samt dognet rundt i weekender og helligdage.

Stk.2. Det nsdvendige udstyr til varetagelse af arbejdet hjemmefra vil blive stillet til rådig-
hed af MedHelp og vil ikke have nogen skattemassig betydning for medarbejderen.

Stk. 3. Arbejde udfsrt fra eget hjem honoreres med grundlon samt 50 % af diverse tillaeg.

Der betales således ved hjemmearbejde alene folgende tillag:

I tidsrummet fra kl. 18.00 - 06.00 betales et tilleg pä15 % pr. time, alle ugens dage.
Belobet beregnes pr. påbegyndt halve time.

I tidsrummet fra fredag kl. 18.00 til sondag kt.24.0A, betales et tilleg pä17,5 o/" af
timelsnnen pr. time. Belsbet beregnes pr. påbegyndt halve time.

Stk.4. De i stk.3 narmte tilleg ydes også for overarbejdstimer

Vilkår som kun gelder timelsnnede

S 11 Fridogn
Timelsnnede har ret (og pligt) til et fridogn uden betaling for hver periode på 6 arbejdsdage;
dog kan fridognene i enkelte tilfelde forskydes af hensyn til tjenesten, f.eks. under aften- og
na$eneste.

S 12 Sognehelligdage
For timelsnnede gelder, at $eneste på sognehelligdage honoreres med timelsn med et tilleg
på 100 % af timeleruren pr. time. Belsbet beregnes pr. påbegyndt halve time.
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S 13 Aflysning af tjeneste
Såfremt en aftalt $eneste for en timelennet ikke kan udnyttes af MedHelp, og såfremt Med-
Help ikke kan anvise den pågeldende anden tjeneste, har medarbejderen - medmindre $ene-
sten annulleres med et varsel på 4 timer forud for $enestens påbegyndelse - ret til lsn for det
antal timer, der var aftalt for den pågeldende dag.
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